
 

 

 

 

 

CONTRATTO DI LICENZA D'USO PER L'UTENTE FINALE (EULA) 

Informazioni Generali Detagli 

Oggeto del Contrato 
Prodoto so�ware denominato "Simulatore Esame IVASS Pro / Moduli 

Singoli". 

Fornitore/Licenziante A.M. Insurance Services di Andrea M. 

Sede Legale Piazza IV Novembre, 4 - 20124 Milano (MI). 

Da� Fiscali e Camerali 
P.IVA: 14373860965 | CF: MLNNDR84P28Z610T | REA: MI-2777978 | SDI: 

KRRH6B9. 

Recapi� Ufficiali 
Tel: +39.348.62.47.027 | PEC: am-insurance@mypec.eu | Email: info@am-

insuranceservices.com | Web: www.am-insuranceservices.com. 

 

Nota Bene: L'apertura, l'installazione, la conservazione o il mero u�lizzo del So�ware implicano 

l'accetazione integrale, incondizionata e vincolante dei termini e delle condizioni delinea� nel 

presente accordo. 

 

Art. 1 - Oggeto e Concessione della Licenza 

A.M. Insurance Services concede all'Acquirente (di seguito "Utente") una licenza d'uso stretamente 

personale, non esclusiva, non trasferibile e liberamente revocabile. Il So�ware è concesso in licenza 

d'uso, non venduto, ed è des�nato in via esclusiva all'u�lizzo privato, con l'esplicita finalità di 

supporto alla preparazione personale per l'esame di idoneità IVASS. 
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Art. 2 - Durata, Scadenza e Disa�vazione Tecnologica 

La presente licenza è per sua natura temporanea. Il So�ware è tecnologicamente programmato per 

operare sino alla conclusione della sessione d'esame dell'anno di riferimento, recando una scadenza 

preimpostata inderogabile al 31 Dicembre 2026 (salvo diverse comunicazioni scrite da parte del 

Fornitore). Allo spirare di tale termine, il So�ware si disa�verà in via automa�ca e defini�va. Si 

esclude espressamente qualsivoglia forma di rinnovo tacito, nonché il dirito all'otenimento di 

aggiornamen� gratui� per le sessioni d'esame ineren� ad annualità successive. 

Art. 3 - Limitazioni d'Uso e Divie� Tassa�vi 

A tutela dei diri� di proprietà intelletuale e industriale del Fornitore, fato salvo il dirito al 

risarcimento del danno, all'Utente è fato severo e assoluto divieto di: 

• Copiare, riprodurre, distribuire, prestare, concedere in locazione, rivendere o sub-

licenziare a terzi, a qualsiasi �tolo, il So�ware (file .html) o il database dei quesi� (file .ivass). 

• Alterare, manometere, decriptare o porre in essere tenta�vi dire� o indire� vol� 

all'estrazione in chiaro del testo contenuto nel file proteto .ivass. 

• Effetuare operazioni di reverse engineering (ingegneria inversa), decompilazione, 

disassemblaggio, offuscamento inverso o qualsivoglia alterazione del codice sorgente al fine 

di eludere, aggirare o inibire i sistemi di sicurezza, il �mer di sessione o la data di scadenza. 

• Impiegare il So�ware per finalità lucra�ve e/o commerciali, all'interno di aule di formazione 

o per l'erogazione di servizi di preparazione in favore di terzi, in difeto di un preven�vo e 

specifico accordo di licenza "B2B" (Licenza Agenzia) s�pulato formalmente con il Fornitore. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Art. 4 - Tutela della Proprietà Intelletuale e Industriale 

Il codice sorgente, i rela�vi algoritmi di simulazione, l'architetura dei sistemi di critografia, 

l'interfaccia grafico-visiva (GUI) e i marchi registra� o di fato (ivi inclusa la denominazione "A.M. 

Insurance Services") cos�tuiscono proprietà esclusiva e riservata del Fornitore. Il database dei 

quesi� è struturato a par�re da da� pubblici resi disponibili dall'IVASS e dalle Università partner ; 

tutavia, il Fornitore de�ene in via esclusiva i diri� d'autore ineren� all'opera di ingegno rela�va alla 

formatazione, struturazione logica, impaginazione e critografia di tali dataset all'interno del 

proprio ecosistema informa�co. 

Art. 5 - Esclusione di Garanzie (Clausola "As Is") 

Il So�ware è fornito all'Utente nello stato di fato e di dirito in cui si trova, con la formula "visto e 

piaciuto" (AS IS). A.M. Insurance Services declina ogni garanzia, esplicita o implicita, inerente 

all'assenza di malfunzionamen� (bug) o all'opera�vità ininterrota su qualsivoglia combinazione di 

hardware e browser, pur confermando l'avvenuto collaudo sui principali browser web moderni. 

Tratandosi di mero strumento dida�co di supporto, il Fornitore non presta alcuna garanzia di 

risultato in ordine all'effe�vo superamento dell'esame IVASS da parte dell'Utente. 

Art. 6 - Limitazione di Responsabilità 

Entro i limi� massimi consen�� dalla norma�va vigente, il Fornitore è esonerato da qualsivoglia 

responsabilità per danni dire�, indire�, incidentali o consequenziali , ivi inclusi, a �tolo 

esemplifica�vo ma non esaus�vo: la perdita di da� (comprese le sta�s�che di studio, le quali 

risiedono esclusivamente in locale sul disposi�vo dell'Utente), il mancato guadagno (lucro cessante) 

o i danni derivan� dal mancato superamento della prova d'esame. In ogni caso, la responsabilità 

cumula�va e massima del Fornitore non potrà eccedere il corrispe�vo economico effe�vamente 

versato dall'Utente per l'acquisto della singola licenza d'uso. 

 

 



 

 

 

 

 

Art. 7 - Clausola Risolu�va Espressa 

Il presente contrato si intenderà risolto di dirito, con effeto immediato e automa�co ex art. 1456 

c.c., in caso di inosservanza da parte dell'Utente di una qualsiasi delle disposizioni ivi previste, con 

par�colare e rigoroso riferimento ai divie� sanci� all'Art. 3. In ipotesi di risoluzione, sorgerà in capo 

all'Utente l'obbligo di procedere all'immediata e defini�va distruzione di tute le copie del So�ware 

detenute. Resta salvo e impregiudicato il dirito del Fornitore di agire in sede civile e penale per il 

ristoro di tu� i danni pa�� in caso di pirateria informa�ca o distribuzione non autorizzata. 

Art. 8 - Legge Applicabile e Foro Competente Esclusivo 

Il presente accordo è interamente disciplinato e interpretato ai sensi della Legge Italiana. Per 

qualsivoglia controversia che dovesse insorgere in merito alla validità, interpretazione, esecuzione o 

risoluzione del presente contrato, sarà competente in via esclusiva ed inderogabile il Foro ove ha 

sede legale il Fornitore (Foro di Milano/Lodi). 

Art. 9 - Ges�one Transazioni Finanziarie, Sicurezza e Privacy  

Al fine di otemperare ai dispos� della Dire�va (UE) 2015/2366 (PSD2), del GDPR e degli standard 

PCI-DSS, si s�pula quanto segue: 

• 9.1 Architetura di Pagamento: Il sito web del Fornitore non ospita moduli di pagamento 

interni. L'acquisizione e l'instradamento delle transazioni sono esternalizza� a un Payment 

Service Provider (PSP) autorizzato, tramite reindirizzamento sicuro (Redirect Flow) verso i 

server di Stripe Payments Europe, Limited (Dublino). 

• 9.2 Da� Finanziari (CDE): Il Fornitore non elabora, acquisisce, trasmete né archivia alcun 

dato appartenente al Cardholder Data Environment (es. PAN, CVV/CVC, scadenza). Tali da� 

sono ges�� esclusivamente da Stripe, fornitore cer�ficato PCI-DSS Livello 1. Il Fornitore 

riceve unicamente un Webhook (segnale di no�fica) rela�vo all'esito della transazione. 

•  

•  



 

 

 

 

 

• 9.3 Auten�cazione Forte (SCA): Il checkout ospitato da Stripe applica na�vamente i protocolli 

SCA e il sistema EMV 3-D Secure (3DS2) , potendo richiedere all'Utente una doppia verifica 

di iden�tà. 

• 9.4 Titolari del Tratamento (GDPR): A.M. Insurance Services trata i da� necessari 

all'esecuzione del contrato (Art. 6.1.b GDPR). Stripe opera in qualità di Titolare Autonomo 

del Tratamento per tute le operazioni di elaborazione del pagamento, prevenzione frodi e 

conformità an�riciclaggio (AML) , applicando la propria Informa�va sulla Privacy. 

• 9.5 Limitazione di Responsabilità Transazionale: Il Fornitore declina ogni responsabilità 

ogge�va e sogge�va in caso di transazioni rifiutate (es. fondi insufficien�), disservizi di rete 

(Gateway Timeouts) imputabili all'infrastrutura di Stripe, o uso fraudolento e indebito di 

carte di credito da parte di terzi. 

• 9.6 Perfezionamento del Contrato: Il contrato di licenza d'uso si intende validamente 

perfezionato esclusivamente alla ricezione formale del segnale automa�co di esito posi�vo 

(Success Webhook) trasmesso da Stripe ai sistemi del Fornitore. In caso di abbandono o 

transazione fallita, l'ordine è considerato nullo. 

 

SOTTOSCRIZIONE E APPROVAZIONE SPECIFICA DELLE CLAUSOLE VESSATORIE 

Ai sensi e per gli effe� degli ar�coli 1341 e 1342 del Codice Civile italiano, l'Utente, con l'accetazione 

del presente Contrato, dichiara di aver esaminato atentamente, compreso appieno e di approvare 

specificamente ed espressamente le seguen� patuizioni, in quanto comportan� limitazioni di 

responsabilità, decadenze, facoltà di recedere dal contrato o di sospenderne l'esecuzione, deroghe 

alla competenza dell'autorità giudiziaria: 

 

 

 



 

 

 

 

 

• Art. 2 (Durata, Scadenza e Disa�vazione Tecnologica, con rinuncia al rinnovo o ad 

aggiornamen� gratui�) 

• Art. 3 (Limitazioni d'Uso e Divie� Tassa�vi) 

• Art. 5 (Esclusione di Garanzie - Clausola "As Is", assenza di garanzia di risultato) 

• Art. 6 (Limitazione quan�ta�va e qualita�va di Responsabilità del Fornitore in ordine ai 

danni) 

• Art. 7 (Clausola Risolu�va Espressa e connessi obblighi di distruzione) 

• Art. 8 (Legge Applicabile e deroga pa�zia in favore del Foro Competente Esclusivo di 

Milano/Lodi) 

• Art. 9.5 (Limitazione di Responsabilità Transazionale per fa� imputabili a terzi o disservizi 

esterni) 

[   ] Acceto i Termini e Condizioni 

[   ] Acceto e approvo specificamente le clausole di cui agli art. 2, 3, 5, 6, 7, 8 e 9.5 ai sensi degli 

art. 1341 e 1342 c.c. 

 

 


